AHOME

ESPIRITU DE TRABAJO

2021-2024

Formato de descripcidon de puesto

Los Mochis, Sinaloa, a 01 de Marzo de 2021.

Puesto: Supervisor de Enlace Tecnoldgico
Nombre del empleado: Lic. Brian Sauceda Garcia.
Jefe inmediato: Lic. Karla Patricia Lares Gonzalez
Personas a cargo: Ninguno.

Objetivo del puesto

Contribuir en la operacién de la institucion a través de la administracion, instalacion,
planificacion soporte y el mantenimiento de los sistemas de informacién, y
optimizacion de los procesos y recursos tecnoldgicos.

Funciones generales
Soporte técnico:

e Administrar, dar mantenimiento y soporte a los sistemas de computo.

e Instalar y configurar los equipos, sistemas operativos, programas y
aplicaciones.

e Brindar asistencia al trabajador de las diferentes areas dentro de la Unidad
de Transparencia.

e Revisar las instalaciones de la red.

e Planear y ejecutar mantenimientos preventivos.

Mejora Continua:

e Andlisis continio de computadoras y otros equipos electrénicos para ser
renovados o cambiados en caso de ser necesario.

e Supervisar los CDC

e Mantener y ejecutar respaldos de informacién, archivos y bases de datos de
los sistemas.

e Andlisis de procesos para la generacion de software que ayudaran a
mejorarlo



Evaluacion de procesos:

e Elaboracién de bitdcoras de revisién de cada equipo de computo.

e Evaluacién de funcionamiento de los sistemas informaticos para su
actualizacion o cambio de ser necesario.

e Seguimiento de apoyo alas actividades internas de la dependencia aplicando
de manera tecnoldgica los procesos de la misma atendiendo las actividades
de la Unidad de Transparencia.

e Medicion y seguimiento de las metas con los programas operativos del plan
municipal de desarrollo.

Mejora incisiva tecnoldgica:

e Enlace tecnolégico a través de software entre cada dependencia o
secretaria.

e Modificacién e instalacién de nuevas aplicaciones para llevar a cabo una
mejor atencion al ciudadano dentro de la Unidad de Transparencia.

e Mejora en la captura de datos.

e Generacion de graficos y reportes desde la informacién en la base de datos.



